
Retourenformular für einen Online-Bekleidungsshop

Kundendaten:

 Vorname: _________________ 

Nachname: _________________ 

Adresse: _________________ PLZ: _________________ Stadt: _________________ 

E-Mail-Adresse: _________________ Telefonnummer: _________________

Bestelldaten: Bestellnummer: _________________ 

Artikelnummer: _________________ 

Artikelbezeichnung: _________________ 

Größe: _________________ 

Farbe: _________________ 

Anzahl: _________________ Kaufdatum: _________________

Grund für die Retoure: ( ) Artikel beschädigt ( ) Falsche Größe ( ) Falsche Farbe ( ) Artikel 
entspricht nicht den Erwartungen ( ) Sonstiges: _____________________

Rücksendeadresse: 

KAAB GMBH / ZOYA

Maltitz 35A

02627 Weißenberg, Deutschland

Ich bestätige hiermit, dass die Artikel unbenutzt, ungetragen und unbeschädigt sind und sich in der 
Originalverpackung befinden. Ich möchte den Artikel zurücksenden und den Kaufpreis 
zurückerstattet bekommen.

Datum: _________________ Unterschrift: _________________


